
 

Informativa ex art. 13 Regolamento UE 2016/679 – trattamento dati personali e dei 
minori 

 
1. Titolare del trattamento 
La informiamo che, ai sensi del Regolamento UE 2016/679 (infra: “Regolamento”), i dati personali suoi e dei minori sui quali 
esercita la responsabilità genitoriale, raccolti o ricevuti dai servizi invianti, ai fini dell’esecuzione dei servizi 
socio-assistenziali previsti dallo statuto di Caritas Diocesana e dei Centri di ascolto parrocchiali, saranno trattati da parte di 
Associazione Diakonia ETS con sede legale in via del Conventino, 8 – 24125 Bergamo e dagli altri contitolari del 
trattamento quali le parrocchie che gestiscono i centri di ascolto, la Curia diocesana di Bergamo e altri organismi che 
perseguono le medesime finalità. L’elenco aggiornato dei contitolari può essere richiesto all’indirizzo: 
carigest@caritasbergamo.it 
 
2. Tipi di dati oggetto del trattamento 
Saranno trattati dati personali suoi e dei minori appartenenti al nucleo familiare, inclusi dati appartenenti a categorie 
particolari (es. dati relativi alla salute) ed eventuali dati giudiziari, necessari per la presa in carico e l’erogazione dei servizi. 
3. Finalità del trattamento e relative basi giuridiche 
I dati personali, inclusi quelli dei minori, sono trattati per le seguenti finalità: 
 

a)​ Valutazione dei bisogni socioassistenziali del nucleo familiare e presa in carico. Il trattamento è necessario 
per l’esecuzione di misure precontrattuali adottate su richiesta dell’interessato e per l’erogazione del servizio 
richiesto. Per quanto riguarda i dati appartenenti a categorie particolari (es. salute), la base giuridica è il consenso 
espresso dall’interessato o, per i minori, da chi esercita la responsabilità genitoriale. 

b)​ Erogazione dei servizi di accoglienza housing, inclusa la registrazione delle presenze e gestione 
amministrativa tramite sistemi informativi. Il trattamento è necessario per l’esecuzione del servizio richiesto 
dall’interessato. Per i dati particolari dei minori, la base giuridica è il consenso prestato dal genitore o esercente la 
responsabilità genitoriale. 

c)​ Supporto nell’accesso e nella fruizione di servizi territoriali (prenotazioni, invio documentazione, 
accompagnamento ai servizi). Il trattamento si basa sull’esecuzione del servizio richiesto dall’interessato. 
Qualora siano trattati dati particolari, il trattamento avviene sulla base del consenso. 

d)​ Coordinamento e condivisione delle informazioni tra i contitolari del trattamento per garantire la continuità 
e l’efficacia degli interventi. Il trattamento è necessario per il perseguimento di legittimi interessi dei contitolari, 
consistenti nel garantire un’efficace gestione integrata dei servizi socioassistenziali. Per i dati particolari, resta 
necessario il consenso dell’interessato o del genitore per i minori. 

e)​ Adempimento di obblighi di legge, regolamenti o disposizioni delle autorità competenti. Il trattamento è 
necessario per adempiere a obblighi legali cui sono soggetti i contitolari del trattamento. 
 

Il trattamento dei dati personali dei minori avviene nel rispetto del Regolamento generale sulla protezione dei dati e della 
normativa nazionale applicabile. Il genitore o esercente la responsabilità genitoriale: presta il consenso al trattamento dei 
dati del minore, ove richiesto; autorizza la raccolta, registrazione e gestione dei dati del minore anche tramite strumenti 
informatici (es. Carigest); dichiara che i dati forniti sono corretti e aggiornati. Il conferimento dei dati personali è facoltativo, 
ma necessario per la valutazione e l’erogazione dei servizi. Il mancato conferimento può comportare l’impossibilità di fornire 
le prestazioni richieste. 
 
4. Destinatari dei dati personali 
I suoi Dati Personali potranno essere condivisi con: persone fisiche autorizzate da tutti i contitolari del trattamento dei dati 
personali previa sottoscrizione di un accordo di riservatezza (es. operatori del centro di ascolto, dipendenti di Associazione 
Diakonia ETS, etc…); soggetti, enti o autorità competenti a cui sia obbligatorio comunicare i suoi dati personali in forza di 
disposizioni di legge o di ordini delle autorità (ad es. A.T.S., Enti locali, Regione, autorità giudiziarie, etc…); operatori di 
eventuali servizi invianti o di servizi cui lei è inviato per il necessario scambio di informazione utile al buon esito del servizio; 
società terze o centri di raccolta per l’adempimento degli obblighi di assistenza fiscale, consulenti, istituti di credito per 
finalità contabili-amministrative, alcuni dei quali agiscono in qualità di responsabili del trattamento.  
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I suoi dati, allo stato attuale, non sono trasferiti all’estero. Se questo dovesse accadere in futuro i contitolari del trattamento 
rendono noto che ciò avverrà secondo una delle modalità consentite dalla legge vigente, quali ad esempio il consenso 
dell’interessato, l’adozione di Clausole Standard approvate dalla Commissione Europea. 
 
5. Conservazione dei dati 
I suoi Dati Personali saranno conservati per il tempo necessario per l’esecuzione delle prestazioni previste nel servizio e 
per ulteriori 10 anni dopo il termine dell’ultimo servizio erogato. È fatto salvo in ogni caso l’ulteriore conservazione prevista 
dalla normativa applicabile. 
 
6. Diritti dell’interessato 
L’interessato può esercitare in qualsiasi momento i diritti previsti dagli artt. 15 e ss. del Regolamento generale sulla 
protezione dei dati, tra cui accesso, rettifica, cancellazione, limitazione del trattamento, opposizione e portabilità dei dati nei 
casi previsti. È inoltre possibile revocare in qualsiasi momento il consenso prestato, senza pregiudicare la liceità del 
trattamento effettuato prima della revoca. Le richieste possono essere rivolte per iscritto ad Associazione Diakonia ETS o 
agli altri contitolari, i cui recapiti sono disponibili al seguente link: https://www.caritasbergamo.it/privacy/. Resta in ogni caso 
il diritto di proporre reclamo all’Autorità Garante per la protezione dei dati personali. 
 
 

DICHIARAZIONE E CONSENSO 
 
 
I/Il sottoscritti/o: 
 
Genitore 1​ ​ ​ ​ ​ ​ Genitore 2  
Nome e Cognome _______________________________​ ​ Nome e Cognome__________________________  
 
Codice Fiscale __________________________________​ ​ Codice Fiscale  ____________________________   
                                                          
 
Oppure Tutore/Esercente la responsabilità genitoriale  
Nome e Cognome __________________________________ 
Codice Fiscale __________________________________ 
 
in qualità di esercenti la responsabilità genitoriale sul minore dichiara/dichiarano:  

●​ di aver preso visione dell’informativa resa ai sensi del Regolamento generale sulla protezione dei dati;  
●​ che i dati forniti, inclusi quelli relativi ai minori, sono corretti e aggiornati;  
●​ di essere legittimati/o a esprimere il consenso al trattamento dei dati personali anche per conto del/i minore/i; 
●​ di esprimere il consenso al trattamento dei dati personali propri e del minore per le finalità che lo richiedono, con 

particolare riferimento al trattamento dei dati appartenenti a categorie particolari (quali, a titolo esemplificativo, i 
dati relativi alla salute), nonché all’inserimento e alla gestione degli stessi all’interno dei sistemi informativi 
utilizzati, nei limiti e per le finalità indicate nella suddetta informativa. ☐ SI’ / ☐ NO 

 
 
Luogo e data ___________________________ 
 
 
Firma Genitore 1* ___________________________​​ Firma Genitore 2 ___________________________ 
 
Firma Tutore/Esercente la responsabilità genitoriale ___________________________ 
 
 
* Clausola in caso di firma di un solo genitore: Il/La sottoscritto/a, qualora firmi in assenza dell’altro genitore, dichiara sotto la propria responsabilità: di 
esercitare la responsabilità genitoriale sul minore; che il consenso espresso è condiviso anche dall’altro genitore, ove esistente; oppure di essere l’unico 
soggetto titolato ad esercitare la responsabilità genitoriale (a titolo esemplificativo: affidamento esclusivo, provvedimento dell’autorità giudiziaria, irreperibilità 
dell’altro genitore, decesso, decadenza o limitazione della responsabilità genitoriale). Il/La sottoscritto/a si impegna a manlevare i contitolari del trattamento da 
ogni responsabilità derivante da eventuali dichiarazioni non veritiere. 
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