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Fondazione Diakonia, strumento operativo della Caritas Diocesana Il bilancio sociale 2024 di Fondazione Diakonia racconta un
Bergamasca, si impegna a sostenere chi vive ai margini, combattendo anno vissuto con dedizione al fianco di chi e in difficolta. Grazie
insieme a loro la solitudine e lesclusione. Lo fa attraverso gesti al lavoro di operatori, volontari e alla vicinanza di tanti donatori,
concreti, come l'offerta di docce alle persone senza dimora, rinnovate la Fondazione ha offerto sostegno concreto a molte persone:
nel 2024 grazie al supporto di tanti donatori e operative ogni giorno uomini, donne e bambini. Un sentito grazie va a chi riceve aiuto,

grazie ai volontari. Questo servizio non é solo cura, ma segno di
speranza e umanita condivisa e la testimonianza che il legame con
l'altro @ ancora un valore forte nella nostra societa.

perché si impegna, nonostante tutto, a cambiare la propria vita
e spesso ci restituisce piu di quanto riceva. Guardando al futuro,
rinnoviamo l'impegno ad affrontare nuove sfide con passione

e determinazione, mantenendo aperto il cuore verso chi chiede

Presidente Fondazione Diakonia Onlus accoglienza e solidarieta.
Giuseppe Giovanelli

Direttore Fondazione Diakonia Onlus
Don Roberto Trussardi
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AREA COMUNITA

>> CPAeC Caritas Diocesana ha incaricato Fondazione Diakonia Onlus di creare un'area dedicata alla promozione della testimonianza

(CENTRO DI PRIMOQ ASCOLTO della carita nelle comunita ecclesiali accompagnando i volontari e i sacerdoti in progetti formativi di attenzione caritativa.
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AREAYOUNG CARITAS

L'area Young Caritas ha l'obiettivo di aprire degli spazi e attivare dei processi che permettano ai giovani di sentirsi soggetti attivi
all'interno dei diversi settori di Caritas, di intercettare le domande della realta che li circonda, di interpretare e di costruire le possibili
risposte, sperimentando nuove vie e utilizzando strumenti diversi dai consueti.

AREA CASA

>> PROPOSTE PER
I GIOVANI SUI TERRITORI

L'équipe Accogliere si occupa di offrire accoglienza a persone e famiglie fragili che attraversano momenti di difficolta dal punto di
vista economico o di alloggio. Ogni situazione e seguita da un educatore di riferimento che supporta le famiglie lungo il percorso verso
l'autonomia.
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L'équipe Proteggere, si occupa, nei suoi diversi servizi, del sostegno alle situazioni di richiedenti asilo e rifugiati o di
migranti in condizione di vulnerabilita.
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LA PAROLA Al VOLONTARI: LUISA E VALENTINO

I volontari rappresentano una risorsa inestimabile per Fondazione Diakonia: contribuiscono
a mantenere attivi tanti servizi donando il proprio tempo agli altri.

Fin da ragazza ho sempre sentito il bisogno di fare qualcosa i U"f U”- "l l,"%' _
per gli altri. Poco tempo fa un grande lutto mi ha portata : l Ll hiﬁl‘ﬂ H’:. 'y éi |
a incontrare Caritas Bergamasca e oggi sono volontaria al 8 il d N,}M'.;“I Jﬂ b\ g
Punto Sosta. Qui ho imparato che offrire un panino o una R | i -
bevanda calda e importante, ma non basta: cid che conta
davvero é guardare le persone negli occhi, chiamarle
per nome, farle sentire riconosciute. Un saluto, una
chiacchierata o una partita a burraco spesso valgono pil
dei beni materiali.

Stare accanto a chi vive in strada non e sempre semplice,
ma insieme agli altri volontari e agli educatori non mi
sento mai sola. Questa esperienza mi ha fatto capire che
il volontariato & una ricchezza reciproca: cid che doni in
tempo e presenzaritornain sorrisi, gratitudine, umanita.

Oggi ne sono convinta: noi siamo solo una goccia, ma se non
ci fossimo, per loro sarebbe una goccia in meno.

Dopo la pensione ho sentito il bisogno di mettermi a
disposizione degli altri. Cosi sono arrivato al Punto Sosta
della Caritas di Bergamo, dove accolgo persone che vivono
momenti difficili, offrendo ristoro, ascolto e un luogo sicuro
in cui sentirsi ascoltati e visti. Credo che aiutare significhi
soprattutto esserci, condividere tempo e umanita.

Tra le tante storie che ho incontrato, ce n'e una che porto
nel cuore in modo particolare: una ragazza che all'inizio era
molto timida, quasi invisibile. Con iltempo, anche grazie alla
relazione con i volontari, & cambiata. Oggi serve al Galgabar
con il sorriso, ha una casa e un lavoro part-time.

Vederla rinascere mi ricorda ogni giorno che, in questo
servizio, ricevo molto piit di quanto do. Perché ogni
grazie, ogni sorriso, ogni sguardo sincero & un dono che mi

arricchisce e mi spinge a continuare.
[Gleriino
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ILvolontariato per noi e un'occasione profonda di
Scopri di piu sul sito incontro e costruzione di una comunita attenta e
https://www.caritasbergamo.it/volontariato/ vicina, che non lascia nessuno indietro.

Fondazione Diakonia e Caritas Bergamasca operano al fianco dei piu fragili sul territorio bergamasco:
persone senza dimora o che stanno attraversando periodi di particolare difficolta.

Puoi sostenerci con una donazione.

ONLINE
caritasbergamo.it/dona con bonifico causate “Il mio aiuto dove c'é pit1 bisogno - erogazione liberale”
) Fondazione Diakonia Onlus Diocesi Bergamo Caritas Diocesana Bergamasca
IBAN: IT31A0760111100001048525214 IBAN: IT69E0503411105000000006330

Donazione deducibile fiscalmente Donazione non deducibile fiscalmente
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