
Presentazione 

Quest’anno il bilancio sociale cambia format, ma non 
cambia la fi losofi a di fondo dell’Associazione Diakonia 
Onlus. Essa continua la collaborazione e il sostegno 
operativo dato alla Caritas Diocesana Bergamasca 
nella logica della realizzazione dei “servizi-segno” per 
la costruzione di reti di sostegno alle persone in si-
tuazione di fragilità e alle comunità, quelle cristiane 
perché vivano la testimonianza della carità, quelle non 
cristiane e la società perché sviluppino una cultura e 
una civiltà di solidarietà e di condivisione. 
Il lavoro svolto nel corso del 2011 ha consolidato la 
rete dei servizi, degli studi e dei percorsi formativi 
sostenuti dall’Associazione. Su due temi d’intervento 
pongo l’attenzione. 
Il primo è l’attenzione alle famiglie colpite dalla cri-
si economica attraverso il progetto Fondo Famiglia e 
Lavoro. Il passaggio dalla logica emergenziale a quel-
la più direttamente politico-sociale ha richiesto alcuni 
correttivi e ha portato ad allargare le collaborazioni e 
le sinergie. Segnalo in particolare l’incentivazione de-
gli inserimenti lavorativi e del prestito della Speranza 
CEI come forme di responsabilizzazione per superare 
la logica degli interventi puramente assistenziali. 
Il secondo grosso tema è stato quello relativo all’e-
mergenza “profughi Nord Africa”. L’Associazione è 
riuscita a creare una rete di coordinamento e di valo-
rizzazione di strutture e risorse, quali, a titolo di esem-
pio, la Casa “Mons. Amadei”, inaugurata nell’anno, la 
cooperativa Ruah, il Ministero degli Interni, la prote-
zione civile e l’Istituto delle Suore delle Poverelle. 
Per quanto riguarda l’attività formativa va citato il la-
voro di rilevazione delle Caritas Parrocchiali nella no-
stra Diocesi come primo obiettivo di un percorso com-
posito che dovrebbe portare alla creazione di équipe 
che segua la formazione delle Caritas parrocchiali.
Sentito è il ringraziamento a tutti gli operatori, i colla-
boratori e i responsabili dell’Associazione e a tutte le 
persone e gli enti che hanno avuto fi ducia nella Cari-
tas ma soprattutto ai volontari e alle realtà che hanno 
condiviso il grande sforzo di vicinanza agli ultimi in un 
periodo così drammatico e complesso. 

In questo  volantino vengono rendicontati i progetti e 
le attività della Caritas Diocesana Bergamasca dell’an-
no 2011. Le aree di lavoro che la Caritas privilegia 
sono tre:
• Area Promozione Caritas che favorisce l’attività di 

formazione alla testimonianza della carità;
• Area Promozione Umana che realizza attività e 

servizi per le persone più povere della diocesi;
• Area Internazionale che sostiene progetti in diver-

si paesi poveri del mondo.

La descrizione analitica di ogni singolo servizio 
è scaricabile gratuitamente dal sito

 www.caritasbergamo.it 
cliccando sull’icona “bilancio sociale”
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11donazioni e contributi

CARITAS DIOCESANA BERGAMASCA
c/c bancario intestato a Caritas Diocesana Bergamasca
Credito Bergamasco - Filiale di Bergamo/Malpensata

IBAN: IT40 O 03336 11105 000000006330

ASSOCIAZIONE DIAKONIA ONLUS
c/c bancario intestato a Associazione Diakonia Onlus

Via Conventino, 8 - 24125 Bergamo
presso UBI - Banca Popolare di Bergamo

Sede di Piazza Vittorio Veneto, 8 in Bergamo
IBAN: IT 81 V 05428 11101 000000099169

Versando direttamente presso la sede  
della Caritas Diocesana Bergamasca

Le donazioni effettuate alle Onlus, con versamento su c/c
bancario, sono deducibili dal reddito delle persone fisiche
e delle imprese nei limiti e con le modalità stabilite dalla

vigente normativa.         

Campagna di microbenefi cenza promossa da
Caritas Diocesana Bergamasca

in collaborazione con
Associazione Diakonia Onlus

www.bergamo.supercent.it

progetto

“Fondo Famiglia e Lavoro” 

Il Fondo famiglia è un progetto pensato per dare un segno 
concreto della presenza della comunità cristiana accanto a 
quelle famiglie che a causa della perdita del posto di lavo-
ro sono andate in grave affanno. Il fondo è stato il modo 
con cui la Chiesa di Bergamo ha dimostrato la propria so-
lidarietà in questo tempo di crisi del lavoro e di speranza 
per chi si trova in diffi coltà. Accanto agli interventi più di 
tipo assistenziale, il progetto ha voluto puntare sulla ricer-
ca del lavoro sostenendo con un contributo a fondo per-
duto quelle cooperative o quelle aziende che assumono 
persone rimaste senza occupazione.

Interventi effettuati nell’anno 2011 

Famiglie 
italiane

Famiglie
straniere Totale

Buoni alimentari 29 136 165

Pagamento 
bollette/affi tto

48 211 259

Prestito della 
Speranza CEI

8 32 40

Inserimenti lavorativi 
effettuati

9 15 24

Invii altri enti 5 19 24

Totale 99 413 512

Erogazioni Buoni, bollette e inserimenti lavorativi: € 542.037
Microcrediti CEI: € 240.000

progetto

“Accoglienza e Orientamento dei 
Migranti - Emergenza Nord Africa 
2011” 

La Caritas Diocesana Bergamasca, in collaborazione con 
la Cooperativa Ruah, le parrocchie e gli istituti religiosi, 
ha offerto assistenza ai migranti trasferiti nel nostro ter-
ritorio dopo essere sbarcati a Lampedusa in seguito all’e-
mergenza Nord Africa scoppiata nella primavera del 2011. 
L’accoglienza ha come obiettivo quello di avviare percorsi 
volti all’integrazione dei migranti. Una volta avvenuto il ri-
conoscimento e sbrigate le prime pratiche burocratiche, le 
persone accolte sono state trasferite in strutture più pic-
cole e decentrate. Questa scelta è nata dalla decisione di 
coinvolgere e rendere protagoniste le comunità locali, fa-
vorendo l’attivazione di spontanei processi di integrazione 
e conoscenza tra persone.

Interventi effettuati

da aprile a dicembre 2011

Migranti accolti 303

Giorni di accoglienza 39.605

Strutture ospitanti 12

Volontari coinvolti 50

Costi sostenutiI: € 1.103.789

CARITAS DIOCESANA BERGAMASCA

Via del Conventino, 8 • 24125 Bergamo
Tel. 035.4598.400 • Fax 035.4598.401

email: caritas@caritasbergamo.it • www.cartiasbergamo.it



GIOVANI PER
IL MONDO

71 classi
   incontrate

1.200
   studenti coinvolti

13 Parrocchie
   coinvolte

39 incontri realizzati con 
   gruppi di catechismo
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49 giovani coinvolti nei 
   viaggi di volontariato

7 paesi del 
   mondo coinvolti

PROMOZIONE DEL
VOLONTARIATO 39 studenti nel progetto

   a scuola di volontariato

151 ragazzi coinvolti
   in attività residenziali

88 colloqui per
   inserimento volontari

SERVIZIO CIVILE
NAZIONALE

92 colloqui
   informativi

37 i giovani
   in servizo

   Veglia di Preghiera 
   per la Pace

   Convengo Diocesano

   Inaugurazione Casa
   di Accoglienza 
   Mons. Roberto Amadei

   Convegno sul 
   Volontariato Diocesano

   36° Raccolta Annuale
   di San Martino e giornate
   Diocesane della CaritàE
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3 percorsi di sensibilizzazione 
   sul tema della mediazione

1 corso formativo 
   per mediatori

10 richieste di 
   intervento ai mediatori
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79 Parrocchie coinvolte 
   per un totale di 200 incontri

104 incontri presso enti pubblici, 
   enti ecclesiali o associazioni
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AREA PROMOZIONE CARITAS

POVERI

MA CITTA
DIN

I

I FIGLI DEL VENTO - PROGETTO SINTI
Finanziamento Caritas Italiana: € 65.190
C.A.R.E.
Partner: Coop. Emmaus e Coop. Il Mosaico
Cofinanziamento Associazione Diakonia Onlus: € 25.920 �
FONDO DI SOSTEGNO ALL’ABITARE
Partener: Ass. dei Vol. della Caritas, Fond. A. Custode e Coop. Ruah
Finanziamento Caritas Italiana: € 98.000
TERRA PROMESSA
Gestione: Associazione Micaela Onlus
Partner: Ass. Diakonia Onlus, Fond. A. Custode e AFP Pat. S. Vincenzo
Finanziamento Caritas Italiana: € 63.000
ALLARGA LO SPAZIO DELLA TUA TENDA
Partner: Ass. dei Volontari della Caritas
Finanziamento Caritas Italiana: € 49.000
MICROPROGETTO STRAORDINARIO PEZZI DI FUTURO
Partner: Coop. Ruah
Finanziamento Caritas Italiana: € 32.040
UNA RISORSA DA GIOCARE… INSIEME
Gestione: Fondazione Angelo Custode
Partner: Ass. Diakonia Onlus, Ass. dei Vol. della Caritas e Coop. Ruah
Finanziamento Regione Lombardia: € 50.000 
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31  donne eminori accolti

79  giorni di 
permanenza media

costi sostenuti
67.481,00
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 case

(4 uomini e 4 donne)

3 persone seguite

a domicilio

8
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costi s
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4 appartamenti per housing 
a canone agevolato

2 appartamenti dedicati ai richiedenti 
asilo politico e donne con minori
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asilo politico e donne con minori

costi sostenuti
25.661,00
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144uomini accolti

144144uomini accolti

uomini accolti

costi sostenuti

221.023,00

26 persone

ascoltate

FONDAZIONE ANTIUSURA

SAN BERNARDINO

erogazioni

49.000,00

SAN BERNARDINO

8 microcrediti

erogati

PROGETTO MICROCREDITO

erogazioni
16.700,00

erogati

53 realtàcoinvolte

TABGA

valore merce distribuita
123.839,50

20.549
notti fruite

600 uomini
accolti

DORMITORI MASCHILI:
GALGARIO E ZAREPTA

45 donne
accolte

DORMITORIO FEMMINILE:
BEATO LUIGI PALAZZOLO

2.144
notti fruite

GALGARIO E ZAREPTA

DORMITORIO FEMMINILE:

costi sostenuti
303.622,00
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5.861 presenze
Doccia

2.637 docce
Mensa

12.749 pasti

ZABULON

costi sostenuti

138.011,00

53 realtàcoinvoltevalore merce distribuita

valore merce distribuita

valore merce distribuita
123.839
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FONDAZIONE ANTIUSURA

I FIGLI DEL VENTO - PROGETTO SINTI
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ACCOMPAGNAMENTO SOSTEGN
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1.791
 persone accolte

4.864
incontri

3.532 
interventi

4.864

C.P.A.C. DIOCESANO

 persone accolte

costi sostenuti
74.010,00

PROGETT

I

2011

PRO

GETTUALITÀ

AREA PROMOZIONE UMANA

CONDIVISE
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126

AREA INTERNAZIONALE

Totale famiglie: 589 Totale sostegni: € 190.775

SOSTEGNO A DISTANZA

Eritrea: Carestia corno d’Africa
Partner: Diocesi di Asmara, Caritas Italiana 
Budget: € 50.000

Abruzzo: Costruzione Chiesa Parrocchiale di Paganica (L’Aquila)
Partner: Caritas Locale
Budget: € 436.702 

Haiti: Sostegno alla popolazione colpita dal terremoto
Partner: Caritas Italiana, Padri Scalabriniani
Budget: € 58.000

Nord Africa: Accoglienza e orientamento dei migranti 
Partner: Caritas Ambrosiana, Prefettura, Provincia di Bergamo
Budget: € 1.103.789

EMERGENZE

PROGETTI INTERNAZIONALI

Brasile: Corsi di formazione per il Nord Est del Brasile
Partner: Padri Comboniani
Budget: € 5.000

Romania: Sostegno al centro Sanavita
Partner: Ass. Casa Nostra, Dir. di Sanità e Comune di Galati
Budget: € 5.000

Moldova: Mensa dei poveri a Bălţi
Partner: Caritas  Bălţi e Caritas Moldova 
Budget: € 4.800

Moldova: Sostegno al centro per anziani della città di Chisinau
Partner: Caritas Chisinau e Caritas Moldova 
Budget: € 7.520

Ucraina: Ristrutturazione di una chiesa
Partner: Caritas locale
Budget: 3.000

Turchia: Progetto pastorale Giovanni XXIII
Partner: Caritas Turchia
Budget: € 20.000

India (Arugolano): Una scuola per i bambini di Arugolano
Partner: Suore Orsoline di Somasca
Budget: € 13.000

India (Pondicherry): Due case per persone in condizioni di marginalità
Partner: Suore Francescane di San Luigi Gonzaga
Budget: € 5.820

India (Khammam): Formazione professionale per i giovani 
Partner: Diocesi di Khammam
Budget: € 7.600

India (Chennai): Sostegno ai ragazzi dell’Udhaya Vasal Boys Home
Partner: Padri Somaschi
Budget: € 15.120

Indonesia: Sostegno per bambini disabili e donne di Nias
Partner: Caritas Italiana e Ass. Volontari Caritas Bergamasca Onlus
Budget: € 2.500

Madagascar: Costruzione dei tetti della scuola di Tamatave
Partner: Parrocchia di Tamatave
Budget: € 2.000


